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A Multiedro esteve conosco nesse projeto desde o início,
inclusive quando havíamos hospedado a aplicação no provedor 
anterior. Como já usamos o Google Workspace como plataforma 
de colaboração, era natural integrar todo o ambiente no Google 

Cloud. Isso foi feito com agilidade e transparência,
sem impacto para o usuário e sem perda do histórico

de atendimento aos clientes.de atendimento aos clientes.
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Apoio para migração de Amazon AWS para Google 
Cloud, revisão da arquitetura técnica e comercial, 
configuração da fundação do Google Cloud, 
implementação, testes, ajustes e suporte técnico.

Migrar a hospedagem de uma aplicação 
customizada de gestão de clientes, 
oportunidades, propostas e chamados 
técnicos no menor tempo possível
para reduzir o prazo de coexistência
com o provedor anterior [AWS],
com redução de custos. Melhorar
a transparência no informe do consumo,a transparência no informe do consumo,
de modo que o cliente tivesse autonomia
e previsibilidade para compreender
os respectivos valores cobrados.

O desafio

Compreensão dos detalhes do contrato
com o provedor anterior para corresponder 
com o ambiente Google Cloud. Desenho
da solução Google Cloud de modo a otimizar 
a arquitetura, objetivando redução
de custos e melhoria na performance.

A solução

A migração ocorreu em 5 dias, superando
o objetivo inicialmente definido. O cliente 
confirmou a estabilidade e a melhoria
na performance por meio de comentários 
dos usuários da aplicação, que informaram, 
inclusive, um aumento na produtividade.
O cliente também obteve acesso a umO cliente também obteve acesso a um
portal de acompanhamento do consumo,
onde ele consegue monitorar os valores 
cobrados de maneira simples e intuitiva.

Os resultados

Empresa especializada
no fornecimento de equipamentos
de alta qualidade e soluções 
completas para os mais modernos 
processos de manufatura.

Manufatura e Indústria

Sobre Tecno-How:

Indústria:

Brasil

Localização principal do projeto:

A Multiedro é uma empresa 
brasileira de serviços de TI, 
integrador e desenvolvedor cloud. 
Temos o objetivo de alavancar
o poder e os benefícios
da computação em nuvem.

Sobre a Multiedro:

Google Cloud Platform

Produtos:


